附件
《广州市住宅工程质量潜在缺陷保险管理办法实施细则（征求意见稿）》

公众意见采纳情况汇总表
	序号
	意见来源
	意见
	采纳情况及理由

	1
	梁女士
	第六条（保费计算）修改建议：保费计算按工程专业类别细化、地基基础和主体结构、保温和防水工程装修和安装工程各项的保费基数。
	拟采纳。

会同各保司、有关协会进一步研究可行性。

	2
	
	第十一条（风险管理机构工作要求）修改建议：服务团队在施工的前期过程和竣工验收均参与，建议界定与监理公司的责任分工，以免出现多头管理。
	拟部分采纳。

监理单位根据建设单位的委托，对工程质量进行全过程的监管，工程竣工验收按照国家法律法规和相关标准执行。风险管理机构根据保险公司的委托，以独立第三方的角度对关键节点开展风险管理服务，本文中明确保险公司出具的工程质量风险最终评估报告作为工程竣工验收的重要参考。

	3
	詹女士
	将住宅工程的配套公建设施、商业设施纳入免于投保范围我单位建议为鼓励住宅工程配套实施的建设，同时减少建设单位的综合成本，建议本次实施细则第四条（投保范围）将住宅工程剔除配套公建设施、商业设施的面积后再投保潜在缺陷保险。因此建议贵局能在本次《广州市住宅工程质量潜在缺陷保险管理办法实施细则（征求意见稿）》中将住宅工程的配套公建设施、商业设施纳入免于投保范围。
	拟采纳。

进一步研究住宅工程配套建设的公共服务房屋建筑工程投保的必要性。

	4
	
	分阶段办理施工许可证，在地下室阶段开始申请承诺投保潜在缺陷保险目前分三阶段办理施工许可的工程，在第一阶段[基坑支护与土方开挖]时不涉及主体结构施工许可，还不涉及施工图审查告知承诺制。因此本次实施细则第十六条（行业监管）中，我单位建议将承诺投保潜在缺陷保险与第二阶段[地下室]施工许可的施工图审查告知承诺制同步实施。
	拟部分采纳。

进一步研究在施工许可阶段采用施工图告知承诺的项目，承诺投保的要求。

	5
	匿名
	第五条（投保要求） 建设单位按照《管理办法》第五条规定的范围，在施工图设计文件送审节点前投保潜在缺陷保险。具有独立使用功能的单体建筑视为一个风险单位；主体结构相连的建筑物（含地下建筑）作为一个风险单位；原则上不能将一个风险单位内的项目分拆投保。

建议：本条表达过于复杂，建议调整为“原则上按建设工程规划许可证的建筑作为一个风险单位；或至少按具有独立使用功能的单体建筑作为一个风险单位”。
	拟采纳。进一步研究投保的具体要求。

	6
	
	第九条（保险公司工作要求） 保险公司开展潜在缺陷保险业务应规范报价，根据保险合同做好承保、理赔和过程管理工作。……（五）保险公司选择具备相应专业能力的房屋维修单位开展保险责任期质量缺陷的维修服务。

建议：将相关部位的保险责任期由销售合同约定的相关部位质保期过后开始起计保险公司的相关责任，以免重复。 
	拟部分采纳。

《广州市房屋建筑和市政基础设施工程质量管理办法》第二十三条第三款规定“工程质量潜在缺陷保险不改变各方建设主体的工程质量法定责任和义务”。业主在保险责任期内发现工程存在保险范围内的质量潜在缺陷的，可以向保险公司提出索赔申请，对属于保险责任的，保险公司履行赔偿义务，可提升质量缺陷维修效率。

	7
	
	第十一条（风险管理机构工作要求） 风险管理机构根据保险公司委托，按照《建设工程保险风险管理服务规范》（DB4401/T247-2024）等要求，在项目建设过程中开展风险管理服务。2.施工阶段，根据工程进度和风险情况合理确定风险管理服务频次，并安排不同专业的工程师参与服务，编制工程质量风险过程评估报告，包括检查情况的描述、检查存在的质量缺陷、缺陷处理建议、建议整改时间和潜在缺陷风险分析，并在后续服务时对质量缺陷的整改情况进行追踪复核。

建议：在施工阶段，风险管理机构应参与重要的隐蔽工程验收。
	拟采纳。会同各保司、有关协会进一步研究，具体的风险管理服务要求可通过行业标准进行明确。

	8
	
	第十二条（参建单位工作要求） 建设单位和工程建设其他责任主体单位对保险公司及其委托的风险管理机构风险管理服务工作给予必要的支持和配合。（二）工程质量风险最终评估报告作为工程竣工验收的重要参考，报告中指出的质量缺陷在未完成实质性整改且不符合工程质量验收标准的，建设单位不得组织竣工验收。

建议：明确规定风险评估报告出具的时间限制，如当期工程完工后一周内。
	拟采纳。会同各保司、有关协会进一步研究，具体的风险管理服务要求可通过行业标准进行明确。

	9
	
	第十二条（参建单位工作要求）（四）保险责任期起前三个月，建设单位向保险公司提供投保工程的竣工结算书及清单明细，以便核算投保内容的建筑安装工程费。建议：建设单位仅提供竣工图即可，不提供竣工结算书。
	拟采纳。会同各保司、有关协会进一步研究，建议由保险公司和建设单位通过合同约定。


